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Instructions EXPERTsuisse - Passer commande 
 
Ouvrez le site EXPERTsuisse.ch  
https://expertsuisse.ch/fr-ch  
 
1. Cliquez sur le bouton «Login» (icône de personne) en haut à droite. 
 

 
2. Saisissez votre adresse e-mail d'inscription dans le champ «Adresse e-mail». 
3. Cliquez ensuite sur «Suivant». 
 

 
Le système vérifie si vous êtes déjà enregistré chez nous en tant qu’utilisateur. 
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4. Saisissez votre mot de passe. 
5. Cliquez sur «S’inscrire». 

 
Vous verrez le tableau de bord du portail EXPERTsuisse s’afficher en tant que page d’accueil. 
 

 
6. Cliquez à gauche sur «Retour sur expertsuisse.ch». 
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7. Vous verrez s’afficher un panier vide 
8. Cliquez sur «Publications & expertise professionnelle» pour passer une commande. 
 

 
 
9. Vous verrez ensuite l’aperçu de la page «Publications & expertise professionnelle». 
10. Cliquez ensuite sur la boutique en ligne pour l’ouvrir et passer votre commande.. 
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11. Tapez le produit recherchez dans le champ respectif.  
12. Vous verrez s’afficher le nombre de produits indiqués. 
13. Cliquez sur la flèche pour consulter plus de détails sur le produit et l’acheter. 
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14. Cliquez sur l’année si elle existe. 
15. Sélectionnez la langue du produit désiré, si disponible. 
16. Sélectionnez le format de votre commande. 
17. Cliquez sur le «+» pour afficher le numéro d’article. 
18. Cliquez sur le «+» pour afficher des informations supplémentaires sur le produit sélectionné. 
19. Le prix calculé s’affiche ici. Il varie selon que vous êtes affilié ou non. 
20. Cliquez sur «Rajouter au panier» pour commander le produit. 
 

 
21. Votre panier contient à présent un article. Cliquez sur sur le panier pour poursuivre votre 

commande. 
 

22. La vue du panier vous affiche tous vos produits. 
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23. À droite, vous verrez le produit individuel. 
24. Tout en bas, vous verrez le total de votre commande. 

 
25. Pour acheter le produit, cliquez sur «Passer à la caisse». 
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26. Contrôlez votre adresse d’expédition (soit l’adresse de livraison) et votre adresse e-
mail. Corrigez les informations, le cas échéant, en cliquant sur le style et en saisissant 
les données correctes. Cliquez ensuite sur «Enregistrer les données». 

27. Contrôlez ensuite votre adresse de facturation et votre adresse e-mail pour la facture. 
Corrigez les informations, le cas échéant, en cliquant sur le style et en saisissant les 
données correctes. Cliquez ensuite sur «Enregistrer les données». 

28. Cliquez ensuite sur «Suivant». 
 

 
29. Vous pouvez modifier une nouvelle fois l’adresse d’expédition ou de facturation en cli-

quant sur le stylo. 
30. Les frais d’envoi s’affichent ici. 
31. À l’heure actuelle, vous ne pouvez payer que moyennant une facture. 
32. Confirmez les conditions générales, en cochant la case respective. 
33. Cliquez sur «Payer maintenant» pour passer votre commande. 
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